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Abstrakt

Ve svété je nékolik trendd v oblasti BOZP zaloZenych na novych technologiich. Rd&mcem pro fizeni bezpecnosti prace
se stavd ISO 45001. Technologie big data a prediktivni analytiky vyuZivaji rozsdhld a objektivni data o minulych
nehodach a data o chovani pracovnikl na pracovistich ziskanad v redlném dcase diky senzordm a loT. Slouzi pro
planovéani efektivnich inspekci, tvorbu pracovniho prostredi, organizaci pracovnich podminek a reziml prace, které
snizuji Unavu, stres a pocet pracovnich Grazd.
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Abstract

Around the globe, we see several trends in the area of OSHA based on new technologies. ISO 45001 becomes the
framework for occupational safety management. Big data technology and predictive analytics utilize extensive and
objective data on past accidents and real-time data on occupational behavior from sensors and loT. It is used for
planning effective inspections, creating a working environment, organizing working conditions and work regimes that
reduce fatigue, stress and the number of work injuries.
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Zavadeéni ISO 45001

ISO 45001 jako globdini standard pro systém fizeni BOZP je vyznamnym krokem vpred pro fizeni bezpecnosti v
multinacionalnim prostredi. Po péti letech pfiprav se jedna o prvni globaini konsensus a lze o ném fici, Ze ma potencial
posunout efektivni fizeni bezpecnosti a compliance na globalni Grovenl a pomoci organizacim k efektivnimu dosazeni
cild a snah v oblasti bezpecénosti prace. Odborniklim z oblasti bezpec¢nosti a compliance dava rdmec, ktery mlze zvysit
bezpelnost prace, snizit rizika na pracovistich a stimulovat k plynulym zménam. Pro organizace, které operuji globalné
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v mnoha statech, bude mit dllezity a pozitivni vliv. ISO 45001 je konsistentni s dfive vypracovanymi standardy a firmy,
které jiz dosahly certifikaci OHSAS 18001, budou mit pfechodné obdobi tfi let, aby predly na CSN ISO 45001. Vydané
certifikaty OHSAS 18001 maiji platnost do 11. 3. 2021.

Regulace a standardy s mezinarodni Ucinnosti, jako je 1SO 45001, Globally Harmonized System of Classification and
Labelling of Chemicals[1] (GHS) a iniciativa Singapore Accord[2], pfispivaji ke standardizaci BOZP a znamenaji pocatek
pozitivni transformace v oblasti ochrany zdravi, bezpecnosti prace a compliance v globalnim rozméru.

Big data a prediktivni analytika

Rostouci pocet firem prichadzi na chut moznostem technologii dat velkého objemu (big data) a prediktivnich analytik,
aby jejich rozhodnuti o bezpelnosti a compliance byla zalozena na datech. Jde o rfeSeni atechnologie, které jim
pfindSeji konkurecni vyhodu, poskytuji jasny pohled na kli¢ové procesy a kromé toho zlepsuji bezpecnost préce.
Aplikace prediktivni analytiky a technologii big data se stala vyznamnym trendem poslednich let - 53 % firem vyuzivaji
big data oproti 17 % v roce 2015 (ITRAK, 2018, citovdn Forbes, 2017). Schopnost vyuzivat prediktivni analytiky k
priibéznému zlepsovani procesti BOZP se jiZ stala realitou firmy. Firmam umoziiuje schopnost vizualizovat a analyzovat
bezpelnost, compliance a provozni data zvySovani efektivnosti provozl (zvySovat produktivitu a sniZzovat néklady),
prevenci pracovnich Grazd a identifikovat pric¢iny poruch strojd, poruchovosti a kazy.

Analyza dat velkého objemu o BOZP otevird moZznost pro planovani inspekci, monitoring rizik na pracovistich a
predikovat absentismus aj. Pfesto je nutné uvést, ze prediktivni techniky nikdy nenahradi Usudek, zkusenost a intuici
technikl BOZP ¢i odborné zpUsobilych osob BOZP (OZO BOZP). Pocita¢ nemize pfrijit na pracovisté a reagovat na
podminky, které tam jsou. OvSem pfistup k big data a analytické néstroje mohou vybavit odborniky na bezpecnost, aby
méli presnéjsi podklady k inspekcim, efektivné vyuZzivali svlj ¢as a pomohlo jim to identifikovat vzorce chovani lidi na
pracovistich.

Ze zkusenosti je zndmo, ze ¢im Castéji je pracovisté kontrolovdno technikem BOZP, tim méné bezpeclnostnich
incidentd se vyskytne. Vede k tomu rada ddvodd, v¢. toho, Ze pracovnici maji tendenci vénovat bezpe¢nému vykonu
prace vice pozornosti, pokud jsou pozorovani. Kontroly a pozorovani na pracovisti mohou odhalit nebezpecné postupy,
o nichz pracovnici ani nevédéli. |1 kdyz kontroly odhali ¢astd poruseni predpisi, na pracovisté prichazeji novi
zaméstnanci, jsou nové Ukoly, pouzivaji se nova zarizeni, a proto data o predchozich nehodach nelze pouzit (Dahl -
Starren, 2019). Prediktivni analyza, kterd je zaloZzend na snadno dostupnych datech, se stava ucinnéjsi pri ochrané
zaméstnancl a zaméstnavatele, protoze poskytuje Sirsi pohled a umozriuje technikdm BOZP a OZO BOZP studovat
pracovisté z jiného a objektivnéjsiho pohledu.

Jak si odbornici v oblasti bezpec¢nosti stale vice uvédomuji vyhody prediktivni analyzy, firmy vytvareji systémy pro
automatizaci procesu. Pfi zvaZzovani, jaky systém navrhnout aimplementovat, je dlleZité promyslet, jak systém
IoT, a analyzuje. Systém, ktery je omezen na maly pocet faktor(, je ze své podstaty méné vykonny nez ten, ktery
zkoumad dlouhy seznam faktord na pracovisti. Kromé (dajl z vlastnich zkusenosti firmy by to mélo zahrnovat informace
o prostredi, ve kterém zaméstnanci pIni Ukoly, a také o jejich chovéni a dalsi faktory.



Mit Sirokou Skalu faktord nestaci, pokud zdroj téchto informaci je subjektivni, jakym je napr. sbér Gdajd jen na zakladé
pozorovani pfi inspekcich pracovist. V idedlnim pripadé by mél systém zahrnovat také velky objem objektivnich tdajd,
at uz jde o informace z databdzi organizac¢nich slozek statu, zdravotnické statistiky aj. To nenaznacuje nedostatec¢nou
dlvéru ve schopnost odbornikd na bezpecnost identifikovat nebezpecné situace; prediktivni analytika odrazi

vvvvv

subjektivni pozorovani.

U¢inny systém prediktivni analyzy by mél poskytnout celkovy pohled na potenciadl nehod. To znamend provést
podrobnéjsi rozbor konkrétnich kol a u jednotlivych pracovnik( identifikovat oblasti s nejvétsim rizikem, tj. urcit, Ze
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pracovnimu Urazu.
Technologie pro ochranu zdravi a bezpecnost prace

Technologie se rychle vyvijeji a ovliviiuji osobni a pracovni Zivot. Senzory, internet véci (loT) a big data mohou
vyznamné snizit poc¢et pracovnich Grazd, pracovnich drazl s nasledkem smrti a nemoci z povolani. Jejich vyuzivani ke
zvysSeni bezpecnosti zaméstnancl se stava popularni napfri¢ svétem.

Internet véci vyuziva nositelnou elektroniku, jakymi jsou nadramky, bryle, priloy a nositelné textilie pro pracovni odévy
se sensory, které detekuji nebezpedi na pracovisti a chrani pred riziky. Tyto aplikace 10T jsou prifazovany kazdému
pracovnikovi na zakladé jeho individudini role. Senzory identifikuji potencidlni bezpecnostni problémy, jako je blizkost
nebezpedi, Unava pracovnikd nebo tepelny stres (Cavuoto - Megahed, 2018). Poté zahdji preventivni opatreni, které je
drive, nez dojde k nepfriznivé udalosti. Nasledné jsou informace tykajici se kazdé udélosti odeslany na bezpecnostni
panel, ktery sleduje rizika a varuje pred dlouhodobymi problémy.

Pracovnici mohou pomoci mobilnich aplikaci snadno zaznamendavat pracovni Urazy, pozorovani na pracovistich, rizika a
nehody. VySetfovaci software zachyti posloupnost kazdé udélosti, provede po akci prezkoumani, analyzu pfi¢in a
analyzu lidského faktoru, aby poskytl hlubsi vhled do problému. Uzivatelé si mohou pfizplsobit proces, aby
automaticky implementovali ndpravna opatreni a vydavali zpravy o BOZP.

Pripad. V roce 2017 DHL Supply Chain (globaini logistickd spole¢nost) ukoncila pilotni projekt ve svém Regionalnim
praci zaméstnancl. Projekt se ukazal jako Uspésny v prevenci nehod diky analyze dat z nositelné elektroniky. Senzory
mérily droven Unavy zaméstnance, navrhovaly prestadvky na odpoclinek pfi praci a vysilaly signaly, kdyz se
zaméstnanci pohybovali blizko mobilnich zafizeni. V soucasnosti DHL pouzivd tuto technologii k monitoringu
provoznich ¢innosti v realném case s teplotnimi mapami a vizualizaci. Cilem je, aby skladisté byla bezpecnda pracovisté
a provozy efektivni.

Pozadavky na odborniky v BOZP



V poslednich letech roste poptavka po vzdélaném a certifikovaném personalu v oblasti BOZP. Tento trend bude stale
rist, protoze si firmy uvédomuji vliv kompetentnich profesionalll na BOZP a silné kultury bezpelnosti na sniZzovani
pracovnich Urazti a nemoci z povolani. Budou se proto vice specifikovat a doplfiovat poZzadavky na jejich profil popsany
napf. v Narodni soustavé povolani a ndbor. Bude absolutné zasadni, aby technik BOZP a odborné zplsobild osoba
BOZP méla spravné vzdélani a zkusenosti k vykonu svého povolani. Nedostatek odbornikll na bezpecnost prace na
C¢eském trhu préce je dlouhodoby a soucasnd situace v jejich prfipravé na stfednich odbornych Skoldch a vysokych
$kolach nemUze pokryt budouci poptavku firem po téchto odbornicich.

Zpravy o udrzitelném rozvoji a BOZP

Prevence rizik na pracovistich vyZaduje sbér a zpracovani kvalitnich Gdajd. Data o ochrané zdravi a bezpecné praci
uvadeéji stdle vice zaméstnavatelé ve svych zpravach o udrzitelném rozvoji, nefinancnich reportech ¢i zpravach o CSR,
jak o tom svédéi napf. Zprava o udrzitelném rozvoji Skupiny CEZ za rok 2018 ¢&i studie American Society of Safety
Engineers (ASSE) o firmach v 2018 (Banville, 2018).

Verejné nefinancni reporty umoznuji mezifiremni srovnani a dostatek dat dadvd moznost vymezit, v ¢em jsou nejvice
nutnd zlepSeni, a dospét ke spolecnému reseni, kterd v idedlnim pripadé mohou vést také k novelizaci legislativy v
oblasti BOZP.

Zaver

Prispévek je nastinem péti trendd, jaké se v soucasnosti povazuji jako nosné a perspektivni pro transformaci pristupu k
fizeni BOZP a prevenci rizik. Hlavnim cinitelem UspésSnosti jakékoliv aktivity v BOZP je a bude pracovnik. Zdlezi na
dialogu a komunikaci se zaméstnanci, resp. odbory, zda prijmou senzory a loT jako néstroj, ktery pomdaha a neni dalsi
kontrolou jejich produktivity prace.
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[1] Globally Harmonized System of Classification and Labelling of Chemicals (GHS) - glob&lné harmonizovany systém
klasifikace a oznaceni chemikalii. M& chranit pracovniky, ktefi pouzivaji, zachdazeji a skladuji na pracovisti rizikové
produkty tim, Zze standardy aregulace v oblasti kvality, zdravi, bezpecnosti a Zivotniho prostredi (Quality, Health,
Safety and Environment, QHSE) jsou globdlné konzistentni. Nové regulace GHS sjednocuji na globalni Grovni standardy
klasifikace a oznaceni chemikalii na pracovisti, aby informace o rizicich byly konzistentni mezi obchodnimi partnery,
jako je EU, Kanada, Australie, Cina, Japonsko a Jizni Korea. Konzistentn{ standardy pro rizikové chemikalie na pracovisti
budou snizovat naklady na compliance a usnadni mezindrodni obchod.

[2] V roce 2017 vznikla Singaporskd iniciativa (Singapore Accord), kterd vyzyvé organizace v ramci celého svéta a

plsobi v oblasti bezpecnosti a ochrany zdravi, aby potvrdily svij zavazek smérfujici k aktivizaci a standardizaci
globdlniho ramce regulaci v bezpecnosti prace a ochrané zdravi.
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