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kancelare lidsky faktor open space pracovisté publikace recenze Vyzkumny

Ustav bezpecnosti prace

Abstrakt

Clanek predstavuje odbornou publikaci ,Kanceldrskd pracovisté s dirazem na typ open space“, kterou vydali
pracovnici Vyzkumného Ustavu bezpecénosti prace, v.v.i. Publikace vznikla jako jeden z vystupd vyzkumného projektu ,,
Pracovni pohoda a spolehlivost ¢lovéka v pracovnim systému”, ktery je soucasti vyzkumného zdméru MPS0002595001
.BOZP - zdroj zvysovani kvality Zivota, prace a podnikatelské kultury” (2004 - 2010).
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Abstract

This paper presents specialized publication "Office workstations with emphasis on the open space type", published by
staff of the Occupational Safety Research Institute. This publication was one of the outputs of the research project "
Work and welfare of human reliability in a working system”, which is part of a research program MPS0002595001 “
Occupational safety and health - a source of quality of life, work and business culture" (2004-2010).

Keywords: offices, workplaces, open space offices, human factor, publications, book review, Occupational Safety
Research Institute

Prezentovana publikace je vystupem projektu ,Pracovni pohoda a spolehlivost ¢lovéka v pracovnim systému“, ktery
byl realizovdn fresitelskym tymem Vyzkumného Ustavu bezpecnosti prace, v.v.i., vramci vyzkumného zédméru ¢.
MPS0002595001 ,BOZP - zdroj zvySovani kvality Zivota, prdce a podnikatelské kultury" (2004 - 2010). Tato publikace
uz svym nazvem naznacuje jeji smérovani k doposud nezmapované problematice velkoprostorovych kancelari v rémci
C¢eského prostredi. Nejde vSak jen o tuto specifickou problematiku, autofi smysluplné rozpracovali celé téma v Sirsi
roviné kancelarskych pracovist a prinaseji tim Sirokou Skalu poznatk( z vlastni praxe a z dostupnych odbornych zdrojg.
Obsahem celé publikace je 8 zdkladnich kapitol, zavér, prehled literatury a 3 praktické prilohy, kdy toto clenéni
mdzeme povazovat za smyslupIné a navazujici.

Dvé Uvodni kapitoly se vénuji obecnému pohledu na kanceldrska pracovisté a nasledné primo pracovisté typu open
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space. Nalezneme zde vymezeni kancelarskych pracovist, nechybi dale nastin historického exkurzu. Autori neopomiji u
typologie kanceldrskych pracovist zminit také koncepty virtudiniho pracovisté, home office, nasledné i kancelare ve
stylu feng-shui. U pracovist typu open space je prehledné zpracovana dokumentace ohledné jejich vyvoje a dil¢ich
forem (viz jako tzv. Blrolandschaft, systém ,Cubicles”). Pro mnohé ctenafe nemusi byt az tak znamé, Ze tyto
pracovisté existovaly uz na pocatku 20. stoleti, resp. Ze je vyuzival v mezivale¢né dobé Tomas Bata. Jasné je vymezeni
zakladnich aspektl pracovist typu open space, které je propojeno s prezentovanymi vystupy ze zahrani¢nich zdrojQ.
Text je velmi vhodné podporen bohatou fotodokumentaci.

V dalsi kapitole se autofi vénuji prfimo lidskému faktoru z hlediska vykonu pracovni cinnosti na kanceldrskych
pracovistich. Jsou tady v pfehledné formé prezentovany zakladni charakteristiky jedince. Nechybi zde vstupni
informace k problémU0m, které se tykaji pohlavi, véku, etnika, zdravotniho postizeni a sexudlni orientace. Pochopitelné
nelze v souvislosti s pracovni Cinnosti zanedbat otazku zatéze, stresu, kterd je zahrnuta. Odpovidajici rozsah autofi v
navaznosti vénuji interpersonalnim vztahlim a komunikaci na pracovistich vietné vyskytu negativnich jevl (viz
lobbing). Uritym zavrsenim této kapitoly je pojednani o etické strance vykonu pracovni ¢innosti. Lze diskutovat o tom,
zda tato ¢ast neméla byt vice rozpracovana.

Kapitola, na kterou ¢tenar narazi v dané posloupnosti, podadva pomérné podrobné informace k faktordm pracovniho
prostredi kanceldrskych pracovist. Je zde vyuzita souvisejici platnd legislativa, technické normy apod. pro vymezeni
stanovenych limitd. Autofi zde zahrnuli prostorové pozadavky, vybaveni a feseni interiéru, osvétleni, hluk,
mikroklimatické podminky a pracovni ovzdusi. U kvality pracovniho ovzdusi je potfeba upozornit na zahrnuti
problematiky pachd a vyskytu ¢astic aerosoll v ovzdusi kancelare, coZ je obohaceno vyuzitim vysledk( z vlastnich
Setreni. Ndasledné nechybi zpracovani c¢asto v odbornych zdrojich zminovaného syndromu nemocnych budov.
Zavérecna stat této kapitoly, kterd se vénuje vyuzitim rostlin v interiéru kancelari, Ize priradit k tém velmi prinosnym.

Prace s PC je v posledni dobé zcela neodmyslitelné spjata s kancelarskymi pracovisti. Lze s potéSenim konstatovat, Ze
autofi této oblasti vénuji v prislusné kapitole zvySenou pozornost. Prvotné je ¢tendr sezndmen s riziky prace vsedé,
pozadovanymi parametry pracovniho sedadla a stolu. V ndvaznosti autofi plynule prechazeji ke specifikm a hlavnim
aspektlm prace s PC, co se tyce jednotlivych komponent, tj. kldvesnice, mysi, monitoru. VSe je opét dopInéno celou
radou fotografii a obrazkd. Ke konci této kapitoly jsou ¢tenafi prehledné predstaveny zdravotni potize, které mohou mit
svij plvod v préci s PC.

Nyni se dostdvdme ke kapitole, kterd sméruje k bezpecnosti prace v kancelarskych pracovistich. Autori zde podle
vlastnich slov vytvofrili urcitou sumarizaci s ohledem na mozné rizikové faktory v rdmci kancelarskych pracovist. Jde o
to, ze napln této kapitoly mlze na c¢tenare plsobit opakujicim se dojmem, nicméné také dle naseho nazoru méa tato
kapitola své opodstatnéné misto v publikaci. Kromé uvedeni k bezpec¢nosti a pracovni sfére je zde prehledné vymezeni
rizik, kterd prichdzeji do Uvahy na kanceldrskych pracovistich. Autofi u této kapitoly celkové zvolili optimalni rozsah a
nechybi ani pojednani o Cistoté a porddku na kancelarském pracovisti, k emuz je vyuzita dokreslujici
fotodokumentace.

V rdmci osmé kapitoly “MozZnosti hodnoceni kancelarskych pracovist" se dostava k Ctenari prehled metod, které Ize v
tomto ohledu vyuZit. Rozc¢lenéni je logické a prehledné, rozsah informaci, resp. zahrnuti konkrétnich metod,
odpovidajici. Za velkou pfidanou hodnotu mizeme povazovat predstaveni specifického souboru metod hodnoceni
pracovist typu open space, ato vcetné vzorového prikladu Setfeni v podnikové praxi. Mozna lze tady autoriim
vytknout, pro¢ i grafy nejsou v barevném provedeni pro vétsi prehlednost.

Co se tyce priloh této publikace, mizeme za jejich zpracovani autory pochvalit. Nalezneme tady v rdmci doporucenych
odkazl precizné zpracovany prehled zakladni legislativy, vybranych norem, dalsich publikaci a pfiru¢ek. Dalsi 2 ¢asti
priloh obsahuji praktickou pomtcku pro ¢tenare k orientaénimu zhodnoceni kancelarského pracovisté, resp. moznost



zédkladniho posouzeni pripadné (ne)pfinosnosti pracovisté typu open space v konkrétni firmé. V ndvaznosti je k
dispozici hodnotici list k ergonomickému hodnoceni pracovnich podminek s PC.

Z hlediska celkového pohledu na danou publikaci je zfejma hlubokd odbornad znalost problematiky kancelarskych
pracovist na strané autor(. Velkym prinosem je zde vyuziti rozsdhlé grafické dokumentace a praktickych priklad{. Dale
musime vyzdvihnout konkrétni predstaveni specidlné vytvorené sady néastrojd k hodnoceni pracovist typu open space,
resp. s moznym vyuzitim pro jakékoliv kancelarské pracovisté. Pozitivni pro odborniky z praxe musi byt prilohy této
publikace, které obsahuji mimo prehledu doporuc¢enych odkaz( nastroje k orienta¢nimu hodnoceni kancelarskych
pracovist. Je potfeba z komplexniho hlediska kladné vnimat, Ze tato publikace neprindsi jen informace, ale také
navody, jak predchazet problémidm, resp. jakd je moznost je odhalit a nasledné resit. Predmétna publikace rozhodné
zaplnila prdzdné misto v rdmci nabizenych odbornych publikaci a jisté se stane zadanym artiklem pro celou fadu
odbornikl, a to nejen v oblasti BOZP.
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