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Abstrakt

V tomto ¢ldnku seznamuji autofri ¢tendre s vysledky ovérovani elektronického kurzu ,,Ochrana zdravi a hygiena prace”,
které se uskutecnilo vletnim semestru akademického roku 2007/2008 na Katedre personalistiky Fakulty
podnikohospodarské Vysoké skoly ekonomické v Praze.
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Abstract

The authors aim to present the verification results of the e-learning course ,Health protection and occupational
hygiene” in this article. That was conducted in the summer semester of the academic year 2007/2008 in the
Department of Human Resource Management, Faculty of Business Administration, University of Economics in Prague.

Keywords: adult education, health protection, occupational hygiene, distance learning, e-learning, verification, VUBP -
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Uvod

Jak uz byli ¢tenafi Casopisu JOSRA informovéni v predchozich cislech [Lit. 1,2], inovuje postupné Vyzkumny Ustav
bezpeclnosti prace, v.v.i., (dale téz ,zadavatel”) jednotlivé moduly distan¢niho nadstavbového vzdélavani ,Bezpecnost
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prace” tak, aby bylo mozné jejich studium formou e-learningu. Zakladem nové vyvijeného vzdélavani bude
elektronicky kurz (déle téz ,e-kurz” nebo jen ,kurz”), jehoz studium bude podporovano:

= moznosti komunikace v ridicim e-learningovém systému (déle téz ,LMS") eDoceo, ktery je zaroven studijnim
prostredim e-kurzu, a
= skupinovymi, prezen¢né organizovanymi konzultacemi, tzv. tutoridly.

vsv

Béhem r. 2008 probihaly, kromé jiného, intenzivni prace na vyvoji obsahu modulu a pfistiho e-kurzu , Ochrana zdravi a
hygiena prace”.

Predmét
Pfedmétem ovérovani byly:

= vyukovy text kurzu,
= cviceni (self-testy) pro préibézné ovérovani znalosti,
= souvisejici literatura a doporucené zdroje.

Obsah a forma kurzu byly pfitom ové&fovény oddé&lené. Cas prichodu kazdého studenta kurzem (¢asovy limit pro
studium) a ¢as straveny studiem jednotlivych strdnek kurzu nebyl souclasti Setreni. Pro predpoklad moznych
zavadéjicich vysledkd nebyl predmétem Setreni test pro zadvére¢né hodnoceni znalosti.

Zadavatele prednostné =zajimaly ndazory respondentd na miru zacdlenéni a vhodnost pouziti prvkd distanéniho
vzdélavani, které se v Ceské republice Gsp&3né rozsifilo a nejlépe ujalo na vysokych &kolach, ato jako distanéni
studium nebo v poslednich nékolika letech také v ramci kombinovanych forem studia. Z toho dlvodu byla pro
ovérovani také vybrana pravé Katedra personalistiky Fakulty podnikohospodéarské Vysoké Skoly ekonomické v Praze
(dale téz ,FP VSE“), se kterou VUBP, v.v.i., navazal v minulych letech Gzkou spolupréci v otdzce vyvoje vzdélavacich
program{ pro vysokoskolsky vzdélané odborniky pro otdzky bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci (dale téz ,,BOZP*).

Cile
Cilem ovérovani bylo zjistit:

= relevanci a srozumitelnost obsahu e-kurzu (vyukového textu), resp. jeho vyukové ¢asti, jako prostredku pro
hledani takové varianty produktu, ktery bude z hlediska vyuziti optimalné prizplsoben potrebé dalsiho,
specialné zaméreného, vzdélavani dospélych v BOZP,

= vhodnost pojeti e-kurzu jako zakladni stavebni jednotky distan¢niho vzdélavani, resp. e-learningu.

Respondenty byli studenti Katedry personalistiky FP VSE v Praze. Dvodem pro volbu této skupiny respondentd byla
vedle vySe uvedeného i skutecnost, ze problematika hygieny prace je zde vyulovana v rdmci vedlejSich specializaci
navazujictho magisterského studia ,Persondlni management” a ,Bezpecnost prace“, ato v prfedmétech 3PA542
Pracovni podminky a pracovni vztahy a 3PA548 Bezpecnost a ochrana zdravi pfi praci.

E-kurz , Ochrana zdravi a hygiena prace” tedy ovérovaly a hodnotily osoby, které se pfipravuji pro vykon pracovnich
funkci personalni specialista/manazer, manazer bezpeclnosti a ochrany zdravi pfi praci - junior, specialista BOZP,
poradce BOZP v podnicich, neziskovych organizacich a verejné spréavé. Jednalo se tedy o osoby patfici do skupiny
dospélych a majicich vétsi ¢i mensi zkusenost taktéz s DiV, protoze slo prevazné o studenty prvnich a druhych ro¢nikd
navazujiciho magisterského studia a to v distan¢ni i prezen¢ni formé. Pro zadavatele byl dllezity i vék respondentd z
hlediska jejich pocitaCové a internetové gramotnosti, ktera je pro vzdéldvani metodou e-learningu nezbytna. Vék
studentl ¢eskych vysokych Skol v bakalarském a magisterském studiu se pohybuje mezi 19 a 30 roky, v dennim studiu



magisterském studiu pak zpravidla majicich vék od 22 do 25 let. Lidé tohoto véku patfi do skupiny osob, kterd podle
studie Narodni observatore zaméstnanosti a vzdélavani Narodniho vzdélavaciho fondu [3] pravidelné pouzivé pocitac a
vysoké jeji procento ma nejen zdkladni znalosti prace s pocitacem, ale i pokrocilé znalosti. Pravidelné uzivani Internetu
pak podle stejného zdroje jednoznacné vyzniva ve prospéch osob do 34 let, prficemz ve vazbé na zvySujici se vék
postupné klesa. Od respondentll vybavenych potfebnymi dovednostmi ocekaval zadavatel nejen schopnost technicky
zvlddnout samotné studium kurzu, ale iurlitou zkuSenost, pokud jde o vzdéldvani s pomoci informacnich a
komunika¢nich technologii. Schopnost prace s ICT je v e-learningovém studiu v prvofada a mlze zasadné ovlivnit jak
pribéh studia, tak pojeti e-kurzu.

Ovérovani se zucastnilo 75 studentd prezencéniho a distan¢niho studia, median skupiny respondentd ¢inil 24 let.
Metodologie

Pro ovérovani elektronického kurzu ,,Ochrana zdravi a hygiena prace” byla zvolena metoda dotaznikového Setfeni. Pro
tyto Ucely byl vytvoren elektronicky formuldf dostupny na Internetu pro zapis dat respondenty a odeslani zadavateli.
Udaje odeslané respondenty do databaze VUBP, v.v.i., byly poté hlavorué¢né vyhodnoceny.

Dotaznikovy formuldr zahrnoval celkem ¢trnact otdzek. Prevadznd vétsina otdzek méla rozhodovaci charakter (vybér z
moznosti ano-ne), kdy zaroven respondentovi byla vzdy ddna moznost volbu své odpovédi upresnit. Respondent mohl,
ale nemusel této nabidky vyuZzit. Pouze pét otdzek (¢. 1 - slovni hodnoceni obsahu kurzu, ¢. 2 - pojeti kurzu jako
distan¢ni vzdélavaci pomtcky, ¢. 13 - jmenovité potize pfi studiu, ¢. 13 - poznatky o kurzu a ¢. 14 - doporuceni pro
kurz) ddvalo moznost pfimé, volné formulovatelné odpovédi.

Hodnoceni vysledk( Setfeni zadavatelem vychazelo z vétSinového principu a v pfipadé upresriujicich odpovédi téz ze
shody nebo podobnosti odpovédi. U volné formulovanych odpovédi nebylo stanoveno zddné kritérium, prvoradé bylo
ziskat co nejvétsi skalu nazord, at uz shodnych nebo protichddnych.

Ziskané poznatky

Zadavatel si byl védom, Ze cilova skupina vysledného e-kurzu bude odliSna od té, kterd kurz ovérovala. Pfi rozboru
ziskanych odpovédi z toho vychazel. Zasadnim rozdil spocivd ve stupni odbornych znalosti respondentli ve vztahu k
ovérovanému tématu a vychozich znalosti cilové skupiny e-kurzu distan¢niho nadstavbového vzdélavéni (dale téz
DNV) ,Ochrana zdravi a hygiena prace“. Zatimco studenty VSE jsou - a respondenty byly - pfevazné osoby, které se s
novou problematikou teprve seznamuji nebo s ni maji minimalni praktické zkuSenosti, do DNV se naproti tomu bude
moci prihlasit ten, jenz jiz ma kvalifikaci pro provadéni Ukoll v prevenci rizik (dle zdkona ¢. 309/2006 Sb.), nebo je
nositelem opravnéni k provozovani zivnosti v oboru ,Poskytovani sluzeb v oblasti BOZP“, a ma 3 roky praxe v oblasti
BOZP, tzn. ten, jenz ma jiz zdkladni povédomi o ochrané zaméstnanc( na pracovisti (o hygiené prace). Z hlediska
dosazeného stupné formalniho vzdélani je doplfiujici podminkou, ze uchazec o tento e-kurz ma nejméné stredoskolské
vzdélani.

Nameéty a pripominky respondentd pro interaktivitu kurzu ipro dil¢i obsahova zlepseni jsme rozdélili do téchto
zakladnich skupin.

1. pojeti a obsah vyukového textu kurzu,
2. pojeti a adekvatnost cviceni, pouzivanych k priibéZznému ovérovani znalosti

3. propojeni vyukového textu s tituly souvisejici literatury a doporuc¢enymi zdroji.



1. Vyukovy text kurzu
1.1 Obsah
V rdmci ovérovani bylo prioritni zjistit relevanci a srozumitelnost obsahu vyukového textu e-kurzu.

E-kurz ,Ochrana zdravi a hygiena prace” byl usporddan do takto po sobé jdoucich kapitol: 1 Ochrana zdravi a hygiena
prace, 2 Tepelné vlhkostni mikroklimatické podminky, 3 Hluk, 4 Vibrace, 5 Prach, 6 lonizujici zareni, 7 Neionizujici
zareni, 8 Chemické latky a pripravky, 9 Fyzickd zatéz, 10 Pracovni poloha, 11 Psychickd zatéz, 12 Zrakové zatéz, 13
Biologické cCinitele, 14 Prace ve zvyseném tlaku vzduchu.

Prvni otdzka, na kterou se zadavatel dotazoval, znéla: Je podle Vaseho ndzoru kurz vhodné strukturovany, je
posloupnost informaci v kurzu obsazenych, a tedy kapitol, logickd?

Drtiva (blize viz dale) vétsina respondentl na tuto otdzku odpovédéla kladné. Vyskytlo se ale i nékolik vyhrad k razeni
kapitol a posloupnosti jednotlivych odbornych témat, pricemz ndzory na novou strukturu kurzu byly natolik odlisné, ze
nebylo mozné vysledovat dva shodné pripady, které by mohly byt podnétem pro uvazovanou zménu.

Ovérovani meélo dale zjistit, jak respondenti hodnoti obsah kurzu nebo té jeho &asti, kterou hodnotili. Na tuto otdzku
jsme zaznamenali mnohdy i protich@dné reakce. Zatimco jedna skupina respondentl by jej/ji doplfovala a rozsifovala,
jind skupina by jej naopak zestrucriovala. Zminéna byla respondenty také nevyvazenost informaci v jednotlivych
kapitolach, kdy nékteré byly hodnoceny jako obsirné a do detailu pojaté a jiné naopak velmi stru¢né (kapitola ,Prace
ve zvySeném tlaku vzduchu”).

Odbornost a obtiZnost

Respondenti se o vyukovém textu vyjadrili, jak bylo mozno ze strany zadavatele ocekdavat (odliSna cilova skupina), ze
je prilis odborny a vhodny pro ,profesiondly BOZP“, prip. pro Iékare. Negativné hodnotili velké mnozstvi odbornych
medicinskych a fyzikdlnich pojm(, cizich slov a v fadé pripadd i pfili$ detailni vyklad v nékterych ¢astech e-kurzu. U
nékterych ne zcela b&znych pojmd doporudili stru¢né uvést pfiklady z praxe. Casto se vyskytl pozadavek na vysvétleni
odbornych termind nebo na odkaz do pfislusného zdroje, na vysvétlivky pouzitych zkratek, v¢. mérnych jednotek, a na
vysokou odbornost textu, ktery se radé z nich z dal mélo srozumitelny a osvojitelny. Tomuto dojmu neprospivd, dle
¢asto uvadéného minéni, ani pfiliSnad heslovitost vykladu. Respondenti by ocenili pomUcku, kterd by je napr. formou
poznamky, upozornila na to, co je v textu ddlezité a co bude predmétem provérovani znalosti (testovani).

Formulace cilt a shrnuti

Poznamky respondentl k formulaci cild a shrnuti byly naprosto rozdilné a z hlediska ¢etnosti vyvazené, kdy jedna
skupina by uvitala vice textu a druhd skupina naopak jeho zestru¢néni a shrnuti v bodech. Na otdzku Je u kazdé
kapitoly odpovidajicim zplsobem vyjadren vzdélavaci cil vétsina dotdzanych odpovédéla ANO. Cil vnimaji respondenti
jako Uvod do kapitoly, ktery vyjadruje, o ¢em kapitola vlastné bude a co se v ni dozvédi. Zaznamenano bylo nékolik
malo doporuceni pro Upravu studijniho cile v kapitoldch Hluk, Vibrace, Zrakovéd zatéz a doplnéni studijniho cile u kap.
Prace ve zvySeném tlaku vzduchu. Z doporuceni pro vysledny kurz vyplynuly pozadavky na lepSi, prehlednégjsi,
obséahlejsi a vystiznéjsi pojeti shrnuti studované latky za kazdou z kapitol. Objevilo se i doporuceni na hypertextové

vvvvvv

Formulace cild (rozuméj cilQ k jednotlivym kapitolam/dil¢i studovanym problematikam):

Vétsina respondentl se shodla na tom, Ze cil kazdé kapitoly je vyjadren odpovidajicim zplsobem.



1.2 Forma, pojeti

V této podskupiné zadavatel zjiStoval vhodnost pojeti e-kurzu jako zakladni stavebni jednotky distancniho vzdélavani,

resp. e-learningu.

Na otazky: Jak hodnotite pojeti kurzu jako pomlcky (nastroje) pro distan¢ni vzdélavani? a Domnivate, se, Zze jsou
dostate¢nym a vhodnym zplsobem podnécovany studijni a komunikaéni aktivity studujicich, Ze v kurzu jsou vhodné
vyuzivany obrazky (statické i animované), multimédia, tabulky, schémata, priklady, ukazky, odkazy? bylo ziskano velké
mnozstvi cennych nazorll a podnétd. Na zjiSténych poznatcich se vSak také projevilo to, Ze ¢ast respondentll nema
praxi, kterd je pro G¢ast v distanénim nadstavbovém vzdélavani VUBP, v.v.i., podminkou, kterd bude, pfirozeng,
vyZadovana i v pfipadé dalSiho vzdéldvani metodou e-learningu.

Vizualni podoba e-kurzu, ndzornost

Dobre udélany e-kurz je pro distan¢né studujici nepostradatelnou a mnohdy nenahraditelnou studijni pomdéckou. E
kurzy budou zakladem e-learningového studia vSech témat distanéniho nadstavbového vzdéldvani organizovaného
VUBP, v.v.i. Jak uz bylo fe¢eno v Gvodu, budou na e-kurzy navézany skupinové konzultace (tutoridly) a elektronicka
diskuse s tutorem. E-kurz jako prakticky jedind vyukovd pom(lcka by mél byt kvalitni po obsahové strance, ale
soucasné by mél by byt dobre strukturovany, srozumitelny, zajimavy a do jisté miry i poutavy, graficky vhodné pojaty
a mél by splnovat i dalsi pozadavky, kterymi je predevsim zahrnuti prvkd, které studujici prbézné motivuji ke studiu a
které podnécuji jeho studijni a komunikacni aktivity. Zaroven by e-kurz nemél prekrocit doporu¢eny rozsah (cca 90
obrazovek/stran), protoze jinak by bylo Gcelné jej rozdélit na dva, nebo vice kurzd.

Kurz predlozeny k ovéfovani studentim VSE nebyl po vizualn{ (grafické) strdnce na dobré Grovni. To studenti hodnotili
negativné (strohé, nezajimavé) a doporucili na grafické zpracovani vysledného e-kurzu polozit velky d@raz. Z nazor@
respondentl tak vyplynulo ,JEDNOZNACNE OZIVIT“, pokud totiz samo téma neni pravé zazivné, je vhodné ho doplnit
co nejzajimaveéjsi grafikou, kterd by udrzela pozornost. Vizudlni dojem, barevnost, rozmanitost, lepsi ¢lenéni textu
apod. je to, co studenti postradali. V radé pripadd si studenti prali vice obrazkd s moznosti jejich zvétSovani a obrazkd
animovanych a dale tabulek, schémat, nakrest, grafd, ilustracnich fotografii, prikladd, pripadovych studii i cviceni.
Animace, multimédia (napf. pro ukazky) a vizualni modelovani povazuji za nezbytné pro zajisténi/dosazeni

predstavivosti.
Podnécovani studijnich a komunikacnich aktivit studujicich (interaktivita, aktivizace studujicich)

Respondenti z&dali vétsi a aktivni zapojeni studujiciho, lepsi upoutani jeho pozornosti, podporu vlastniho mysleni
(nechat studujiciho odvodit urcité véci samostatné). Pro podnécovéani studijnich aktivit doporucili (taxativni vycet):

= interaktivnéjsi zpracovani / pojeti e-kurzu, které vidéli ve zvy$eném zaclenéni hypertextovych odkazd (napf.
aktivni odkazy na pravni predpisy, jejich paragrafy a odstavce a na dal$i podplrné studijni materidly nebo
zdroje, kde by bylo mozné se dozvédét vice zajimavych informaci), ukazek a prikladd, vyssi ¢etnost komentarl
atd.;

= zarazeni doplnovacek a jinych zdbavnych forem prenosu a procvic¢ovani znalosti;

= interaktivni pojeti prikladd a ¢asti kurzu uvadéjicich ¢iselné limity;

= vytvoreni bloku ,Dodatky ke kapitoldam*, kde by byly soustfedény zajimavosti, priklady z praxe, priklady
konkrétniho pouziti, napf. norem, a vibec vse, co by ucinilo teorii v textu zajimavéjsi a podpofilo predstavivost
studujicich, kterym praxe chybi.

Vyskytl se také ndzor, Ze by bylo vhodné umistit otazky k procvic¢eni a ovéreni znalosti do samého téla kapitoly. PFi



otevieni otadzky by se zobrazila sprdvnd odpovéd s podrobnéjSim vysvétlenim. Respondenti navrhovali i zafazeni
dalsich, blize nespecifikovanych, prvkd, které by ozvlastnily vyukovy text a ucinily jej ¢tivéjSim a zajimavym.

K podniceni komunikacnich aktivit se nevyskytlo zadné vyjadreni ani doporuceni.
Priklady

V tomto pripadé se respondenti zcela jednoznacné priklonili k zarazeni vétsiho poctu prikladd do kurzu, zejména pak
prikladd a zkuSenost z praxe a praktickych navodd, jak resit konkrétni situace.Zarover se objevilo doporuceni zaradit
do kurzu ukdazky, napr.osobnich ochrannych prostfedkd na ochranu dychadel.

2. Cviéeni pro pribézné ovéfrovani znalosti

Vyukovy text e-kurzu byl opatren cvi¢enimi v podobé tzv. self-testd, jejichz cilem bylo umoznit kazdému ze studujicich
ovérit si, zda porozuméli studované problematice. Cvi¢eni byla zarazena ke kazdé kapitole e-kurzu. Pro ovérovani byla
respondentlim cviceni predlozena ve formé, kdy je mozné je v libovolném poctu opakovat a ani pro jejich feseni nebyl
dan casovy limit. Ke cvic¢enim byl k dispozici kli¢ se spravnym rfeSenim, jehoz pouzitim si respondent- studujici mohl
ovérit, zda a do jaké miry byl Uspésny.



Otazka €. x Vyberte vSechna spravna reseni z nabidky odpovédi.
Oznacte opatFeni, ktera jsou provadéna v pripadé prace v chladném prostredi?

zajisténi klimatizace

poskytnuti ochranného odévu

moznost ohrati v denni mistnosti

peclivy vybér zaméstnancd dle zplsobilosti k praci

organizacni opatreni - snizeni doby prace

Otazka ¢. x Vyberte pouze jedno spravné reseni z nabidky odpovédi.
V jakém frekvencnim pasmu vnima lidské ucho zvuk?

= O 30 Hz a2 20 000 Hz
= O 5Hzaz15kHz
= O 20 Hz a2 20 000 Hz

Otazka ¢. x Vyberte pouze jedno spravné reseni z nabidky odpovédi.
Kde nalezneme povolené limity vibraci v pracovnim prostredi?

= Oy nat. viady ¢ 148/2006 Sb.
= O na zafizenf

> O ynavodu od vyrobce

Otazka ¢. x Vyberte vSechna spravné reseni z nabidky odpovédi.
Co je silikoza?

zapraseni plic
plicni fibréza
zépal plic

dusnost

Obr. ¢. 1 Ukazka self-testu

Zadavatele zajimalo, zda je prlbézné ovérovani znalosti v e-kurzu provadéno vhodnym zplsobem. Prevéazna vétsSina
respondentl byla s formou priibézného procvi¢ovani znalosti spokojena. Presto se vyskytly odpovédi, které obsahovaly
podnéty k ur¢itym zlepsenim, a s nimiz zpracovatel hodld ddle pracovat. Tyto podnéty se tykaly charakteru otdzek a
jejich, spojitosti s vyukovym textem, poctu otdzek a navrhd inovovaného pojeti tzv. kli¢e, ktery umoznuje studujicim v
pripadé potreby zjistit sprdvné odpovédi.

3. Souvisejici literatura a doporucené zdroje

Respondenti byli dotazovéni, zda byli schopni samostatné rozlisit, kterd literatura a které zdroje uvddéné v kazdé z
kapitol jsou prameny povinné, urcené a nezbytné pro doplnéni znalosti o problematice zjiného zdroje, nez z
vyukového textu e-kurzu), a které jsou pouze doporucené (zdjmové).

Vétsina respondentl odpovédéla na tuto otdzku kladné. Presto se vyskytlo nékolik odpovédi, které vyzyvaly k tomu, ze
by bylo vhodné dil¢i seznamy literatury a zdrojd v jednotlivych kapitolach e-kurzu upravit tak, aby bylo zfejmé, které




tituly a odkazy jsou povinné a které doporucené, pfip. rozsitujici.
Kromé toho si studenti, ktefi kurz ovérovali, prali vétsi komfort, pokud jde o dostupnost informaci a zdroja.

Dalsi z této skupiny otazek zjistovala, zda do soupisu literatury a zdrojd maji byt zahrnuty dalsi prameny. Takové
rozsifeni navrhovalo vSak jen nékolik respondentd.

4. Jiné

Kromé téchto tri zakladnich skupin zadavatel dale zjistoval, zda se pri studiu vyskytly néjaké potize, zejména
technického razu. Ze ziskanych odpovédi vyplynulo, ze studenti neméli s formou kurzu zadné problémy.

V prostoru pro volné vyjadreni respondentl ke kurzu se objevily tato doporuceni a nazory:

Vv

= neosobni vyrazy typu "rozliSuje se" nahradit zivotnymi jako "mdzeme rozlisit"* apod., kde bude zfejma role
¢lovéka; trpny rod plsobi nezivotné, védecky, mechanicky;

= tzv. skryvany text (text dostupny az po aktivaci hypertextového odkazu) uzivat stfidméji, zbytecna strohost a
heslovitost vykladu neprospiva;

= pouzity styl/sloh a vétnou stavu prizplsobit srozumitelnosti podavanych informaci;

= vhodnéji volit ndzvy podkapitol (vystiznéjsi, kratsi).

Nékolik studentl také zminilo potrfebu studovanou problematiku konzultovat s odbornikem nebo vice odborniky, coz
bude v regulérnim distan¢nim nadstavbovém vzdélavani metodou e-learningu zajisténo.

5.Statistické a grafické vyjadreni ziskanych odpovédi

Pocet Pocet Graficky v %
odpoveédi odpovédi NE
ANO z celkem 75 ANO

z celkem 75

NE

1. Je podle Vaseho nazoru kurz vhodné strukturovany, je 68 7 =

posloupnost informaci v kurzu obsazenych, a tedy

kapitol, logicka?
2. Jak hodnotite obsah kurzu nebo té jeho ¢asti, kterou jste Slovné Slovné Bez grafiky

hodnotil/a? vyjadrend vyjadrena

odpoveéd odpovéd

3. Povazujete nékteré Casti kurzu z hlediska tématu 2 73 =

ochrany zdravi a hygieny prace za nerelevantni?

4. Je u kazdé kapitoly nebo u kapitol/y, které jste 65 10 =
hodnotil/a, odpovidajicim zplsobem vyjadren vzdélavaci

cil?
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5. Domnivate se, ze vzdélavaciho cile bylo u kazdé 65 10
kapitoly nebo u kapitol/y, které jste hodnotil/a, vzdy .
TN
dosazeno? y
6. Jsou kurz a formulace textu i pfes svou odbornost 65 10
. ‘o .
srozumitelné? PP
7. Mate vyhrady k aktudlnosti k obsahu kurzu nebo jeho 2 73 -
Casti z hlediska soucasnych poznatku oboru? T
8. Jak hodnotite pojeti kurzu jako pomicky (nastroje) pro Slovné Slovné Bez grafiky
distancni vzdélavani? Domnivate, se, Ze jsou vyjadrend vyjadrend
dostate¢nym a vhodnym zplsobem podnécovany odpoveéd odpovéd
studijni a komunika¢ni aktivity studenta (napf.
zarazovani obrazkd, animaci, tabulek, schémat,
prikladl, ukdzek, odkazl, pouziti multimédii, moznosti
konzultaci s odborniky atd.)?
9. Je ze soupisu literatury a zdroj& uvéddénych za kazdou 44 31 -
kapitolou patrné, zda jde o prameny se studiem .
P S
souvisejici, doporucené jako dalsi pramen ke studiu u
nebo rozsifujici studium?
=
10. Domnivéte se, Ze do soupisu literatury a zdroj& by mély 10 65 o
byt zahrnuty jako souvisejici nebo doporucené jesté o
.y
dalsi prameny? y
11. | Je priibézné ovérovani znalosti provddéno vhodnym 54 21 o
o N .
zpusobem? . _
12 Pri studiu se vyskytly tyto potize Slovné Slovné Bez grafiky
vyjadrena vyjadrend
odpovéd odpovéd
13 Jaké jsou Vase dalsi poznatky ke kurzu? Slovné Slovné Bez grafiky
vyjadrena vyjadrena
odpoveéd odpoveéd



/sites/default/files/imports/obrazky/544123.gif
/sites/default/files/imports/obrazky/544124.gif
/sites/default/files/imports/obrazky/544125.gif
/sites/default/files/imports/obrazky/544126.gif
/sites/default/files/imports/obrazky/544127.gif
/sites/default/files/imports/obrazky/544128.gif

14. Jaka jsou Vase doporuceni pro vysledny kurz? Slovné Slovné Bez grafiky
vyjadrena vyjadrena
odpovéd odpoveéd

Shrnuti

Elektronicky kurz ,Ochrana zdravi a hygiena préce” byl vletnim semestru akademického roku 2007/2008 nejen
prezen¢nimi a distan¢nimi studenty predmétl Katedry personalistiky (konkrétné 3PA548 Bezpeclnost a ochrana zdravi
pfi praci a 3PA542 Pracovni podminky a pracovni vztahy) ovérovan, ale byl zaroven vyuZit jako obohacujici, rozsifujici a
aktivizujici forma vyuky a dle znalostnich vysledk( studentl v zavéru studia pfedmétu prokazal, Zze skute¢né poslouzil

vy s

k rozsiteni a prohloubeni znalosti téchto studentl v oblasti ochrany zdravi a hygieny prace. Nutno fici, Zze problematika

v kurzu obsazend, je soucasti obou vyucovanych predmétd, ale vzhledem k mnozstvi probirané latky neni mozné se
této problematice vénovat v takové sifi a hloubce jako v ovérovaném elektronickém kurzu. Prestoze byly pro studenty
nékteré pasaze pfrilis nadrocné (zejména tykajici se méreni rizikovych faktord a jejich vlivu na ¢lovéka, tj. Iékarské a
fyzikdIni terminy), studenti tuto formu rozsifujici vyuky a hlubsiho sezndmeni s danou problematikou ve vétsiné
pfipadd vysoko ocenili.

Od respondentl s potfebnou pocitacovou a internetovou gramotnosti a s potfebnymi dovednostmi o¢ekaval zadavatel
nejen schopnost technicky zvladnout samotné studium kurzu, ale i urCitou zkusenost, pokud jde o vzdélavéni s pomoci
informacnich a komunikaénich technologii. To byl jeden z dlvodl, pro¢ do ovérovani byla zarfazena skupina osob s
nizsi odbornosti. Druhym ddvodem byl predpoklad, Ze s takto profilovanou skupinou respondentli bude mozné lépe
ovérit srozumitelnost vyukového textu a celkové tak zkvalitnit obsah kurzu.

Z ovérovani elektronického kurzu ,Ochrana zdravi a hygiena prace” vyplynulo velmi mnoho podnétd, které zpracovatel
uvital a na které hodléd zadavatel reagovat. Ovérovani a kritického vyhodnoceni se respondenti zhostili velmi poctivé a
prispéli ndméty a pripominkami ke zkvalitnéni komunikativnosti kurzu a pro dil¢i obsahova zlepSeni. Pri ovérovani se
projevilo, Ze kurz hodnotila jinad cilova skupina nez ta, pro kterou byl plivodné vyvijen, v nemalé mife vsak pozitivnim
zplsobem. Pravé tato skutecnost privedla zpracovatele k vyznamnému rozhodnuti, Ze z rozpracované verze kurzu,
kterd byla ovérovana, bude mozné/vhodné s vyuzitim nazord, podnétl a doporuceni respondentd vyvinout dva zcela
samostatné kurzy, a to jak pro zdjemce o dalsi profesni vzdélavani, tak pro studenty vedlejsi specializace navazujiciho
magisterského studia ,BOZP“ na Podnikohospodarské fakulté Vysoké skoly ekonomické. V obou pripadech bude
potrebné zohlednit cilovou skupinu, prostredky, technologie a celkové pojeti vzdélavani.

Prinos

Neni cilem tohoto ¢lanku predkladat ctendfi konkrétni zavéry, tj. zavéry, na které podnéty respondentd budou
zUc¢astnénd pracovisté reagovat a na které ne a pro¢. To bude predmétem dalsich, oddélenych, ale kooperujicich
aktivit jak VUBP, v.v.i., tak pfislusného pracovisté VSE v Praze. Ur¢ité je ale nyni mozné zhodnotit nemaly prinos celé
akce.

PFinos pro vyvoj modernich vzdélavacich programt pro dalsi vzdélavani dospélych v BOZP

Hlavni pfinos celé akce spociva v tom, Ze byly ziskany dllezité poznatky o strukturfe a obsahu e-kurzu a byla ovérena
vhodnost pojeti e-kurzu jako zakladni stavebni jednotky pro e-learningové distancni nadstavbové vzdélavani.
Vyznamnou roli zde sehral predevsim vybér respondent(l, kdy akcent pfi ovérovani nebyl poloZen na jejich odbornost,
ale na zpUsobilost pracovat s modernimi informac¢nimi a komunika¢nimi technologiemi. Dalsim prinosem bylo ziskani
zpétné vazby, pokud jde o Uroven schopnosti a dovednosti e-learningového tymu VUBP, v.v.i., v otdzce vyvoje a vyroby
e-kurzl a pripravy e-learningovych vzdélavacich program(. Elektronicky kurz ,Ochrana zdravi a hygiena prace” je v



dobé vyddéni tohoto ¢ldnku a v upravené podobé predmétem ndavazného pilotniho ovérovani dalSi skupinou
respondentl sloZzenou z osob s doporuc¢enou kvalifikaci i potfebnou dobou praxe. Mira Uprav, které vyrobce v kurzu
provedl, byla pfimo Umérnd jeho ¢asovym, technickym a finanénim dispozicim. Na obdobi brezen az cerven 2009
pfipravuje VUBP, v.v.i., pilotni b&h e-learningového nadstavbového vzdé&lavani ,Ochrana zdravi a hygiena prace“.
Podminkou pro Ucast v pilotnim béhu jsou teoretické znalosti zdjemce pro provadéni Ukold v prevenci rizik, a pokud
mozno i praxe v této oblasti, dale je potfebné podstoupit nendrocnou instruktdz, pri které se zajemce sezndmi s e-
learningovym prostfedim systému eDoceo, ktery je zaroven studijnim prostfedim kurzu ,Ochrana zdravi a hygiena
prace” a ostatnich e-kurz@ vyvijenych VUBP, v.v.i.

Prinos pro vzdélavani v BOZP na vysokych skolach

Ovéfovani kurzu bylo druhoplédnové uvazovano jako sonda do moznosti vysokych $kol (jmenovité VSE v Praze) ve véci
rozsifeni jejich moznosti pfi vzdélavani vysokoskolsky vzdélanych odbornikl na otdzky BOZP. Z ovérovani jednoznacéné
vyplynulo, Zze by e-kurz nalezl velmi dobré uplatnéni pfi vyuce predmétl Katedry personalistiky, at v soucasné ci
modifikované podobé. Mohl by slouzit jako doplnkovy zdroj informaci pro studenty vedlejsich specializaci ,,Persondlni
management” a ,Bezpecnost prace” (BP). U vedlejsi specializace BP se pocinaje zimnim semestrem 2009/10, tak jak
byla reakreditovdna, nastanou zmény, kdy pravé hygiena prace dostane Sirsi prostor. To odkryvéd dalsi moznosti pro
vyuziti e-kurzu. V tomto pripadé vsak bude nutné pristoupit k uréité modifikaci e-kurzu, protoze studentdm chybi
zakladni znalosti v této oblasti, a zamérit se vice na Uvod do problematiky v oblasti pracovniho |ékarstvi a hygieny
prdce ana ziskani potfebnych poznatkl o pfislusnych technickych zafizenich, standardné uzivanych fyzikdlnich
jednotkach atd.

Nepochybnym prinosem propojeni teoretické vyuky na magisterském stupni vysokoskolského studia s vyzkumné
zamérenou aktivitou VUBP, v.v.i, véetné zpfistupnéni produktf jeho vlastni teoreticko empirické podpory praxi, je to, ze
jiz v prib&hu studia Ize touto cestou studenty uschopnit a motivovat pro jejich profesni nasmérovani k VUBP, v.v.i.,
jako budoucimu hlavnimu partnerovi v oblasti zvlddani praxe a udrzovani odborné zpUsobilosti na vysoce kvalifikované
arovni. Dalsi zajimavou pfrilezitosti je vyuziti potencidlu téchto studentll k zapojeni do aktualné resenych problematik,
kde mohou studenti vyznamné napomoci k zvladnuti zejména na lidské zdroje néroc¢néjsich projektd zejména
empirické povahy.

Zavér

Poznatky z ovérovani elektronického kurzu ,Ochrana zdravi a hygiena prace” jsou pfinosné jak pro vyvoj inovovanych
vzdélavacich programl a vyukovych pom(icek pro vzdélavani dospélych v BOZP, tak pro celoZivotni vzdélavani v této
oblasti. CeloZivotni vzdélavani v BOZP v soucasné dobé stale jesté hledd svou podobu a zejména ve sfére zdkladniho a
stfedniho vzdéldvani je pomérné diskutovanou otdzkou. Podobné teprve nachdzi své misto ve spolecnosti také e-
learning, a to ve svém plvodnim pojeti nebo v rliznych obménach. I dalsi moderni formy vzdélavani se do vzdélavani,
a potazmo do dalstho vzdélavani v BOZP, prosazuji pomérné zdlouhavé a obtizné, protoze cilovou skupinou jsou v
tomto pripadé velmi casto lidé stfedniho véku, ktefi se s modernimi informacnimi a komunika¢nimi technologiemi
zcela Uspésné jesté nevyrovnali.

Vyzkumny Ustav bezpeclnosti prace, v.v.i., a Vysoka skola ekonomicka v Praze usiluji o to, aby celozivotni vzdélavani v
BOZP mélo své misto na vysokych Skolach, na vyssich odbornych skoldch i v dalsich institucich poskytujicich formalini
vzdélavani, a aby vzdélavani odbornikd pro otdzky pracovnich podminek, pracovniho prostredi a pro Ukoly v prevenci
rizik bylo na odpovidajici Urovni.

Definice klic¢ovych pojmu a zkratek



Distanc¢ni vzdélavani (DiV)

Multimedidlni forma fizeného studia, v némz jsou vyudlujici (tutofi) a konzultanti v pribéhu vzdélavani trvale nebo
prevazné fyzicky oddéleni od vzdélavanych [01, 02]. Zdroj [9].

E-learning

Existuje fada definic e-learningu [03], které vznikaly v rGznych dobach. Vzhledem k nepfetrzitému dynamickému vyvoji
e-learningu samotného, i souvisejicich informaénich a komunikac¢nich technologii, se ¢asto vyrazné lisi. Nékteré jsou az
prilis jednoduché a naopak nékteré pfrilis akademické, nékteré jsou velmi Siroké, nékteré zuzuji vyznam az pfilis.
Uvedme ¢tyfi z nich, pouzité v rliznych materidlech v posledni dobé:

1. E-learning je vyuka s vyuZitim vypocetni techniky a Internetu. (Petr Korviny, Moodle (nejen) na OPF, OPF, 2005)

2. E-learning je v podstaté jakékoli vyuZivani elektronickych materidlnich a didaktickych prostfedk( k efektivnimu
dosazeni vzdélavaciho cile s tim, Ze je realizovan zejména/nejenom prostrednictvim pocitacovych siti. V cCeském
prostiedi spojovdn zejména s fizenym studiem v ramci LMS. (Kamil Kopecky, Zéklady e-learningu, Net University s.r. o.,
UP v Olomouci, 2005)

3. E-Learning je vzdélavaci proces, vyuZivajici informacni a komunikacni technologie k tvorbé kursd, k distribuci
studijniho obsahu, komunikaci mezi studenty a pedagogy a k fizeni studia. (Jan Wagner, Nebojme se elLearningu,
Ceska 3kola, 2005)

4. E-learning je forma vzdélavani vyuzivajici multimedialni prvky - prezentace a texty s odkazy, animované sekvence,
video snimky, sdilené pracovni plochy, komunikaci s lektorem a spoluzdky, testy, elektronické modely procesd, atd. v
systému pro fizeni studia (LMS). (Virtudlni Ostravska univerzita, 2005)

Ze vsech citovanych definic vyplyvd, Zze e-learning v sobé zahrnuje radu dil¢ich aktivit, které mohou byt propojené do
uceleného systému, ale také nemuseji. MlZe se jednat o rozsahlé kurzy piné distan¢niho charakteru a propracované
nastroje kolaborativniho uéeni, naopak ale mdlze jit jen o doplnéni prezenéni vyuky. Vhodnych ICT je fada: vystaveni
studijnich materidld na Internetu nebo Intranetu, nabidka k nim vztaZzenych autotestl, komunikace prostfednictvim
diskusnich fér, e-maild a dalsich synchronnich nebo asynchronnich komunika¢nich nastrojd. VSechny uvedené néstroje
je vhodné integrovat, pro tyto Ucely proto slouzi specializované aplikace pro fizeni procesu vzdélavani - LMS (ridici e-
learningové systémy). Téchto systéml je rada, kromé nékolika desitek nejznaméjsich existuji stovky systéml s
nejriznéjsim rozsahem. Zdroj [4].

Interakce
Vzajemné plsobeni dvou nebo vice ¢initeld.

Z pohledu socialni psychologie je zvyznamnéna u interakce vzajemna aktivni vyména podnétl plsobeni, ovlivhovani
chovani jedincl nebo skupin,

z pohledu sociologie jako interakce socidlni, je definovdna jako zprostfedkované vzdjemné vztahy mezi osobami a
skupinami a z toho vyplyvajici vzdjemné ovliviiovani jejich postojd, o¢ekavani, jednani. Zdroj [5].

Interaktivni

Umoznujici uzivateli aktivni Gc¢ast pfi praci s programovym produktem. Zdroj [5].


http://cs.wikipedia.org/wiki/LMS

Formalni vzdélavani

Vzdélavani, které se realizuje ve vzdélavacich institucich, jejichz funkce, cil, obsah, prostfedky a zplsoby hodnoceni
jsou definovany a legislativhé vymezeny. Takovouto typickou vzdélavaci instituci je Skola. Formalni vzdéldvani
zahrnuje na sebe navazujici vzdélavaci stupné a typy, které jsou urceny bud celé populaci (napf. zakladni povinné
vzdélani), nebo urcitym skupindm (napr. stfedoskolské a vysokoskolské vzdélani). Absolvovani tohoto vzdélavani je
zpravidla potvrzovano certifikdtem. Jeho vysledkem je urcity stuper vzdélani. Zdroj [6].

LMS

Learning Management System = fidici vyukovy systém (systém pro rizeni vyuky), tedy aplikace reSici administrativu a
organizaci vyuky v rdmci e-learningu [05]. Zdroj [7]

Multimédia

vy

1. VSechny technické prostfedky pro Sifeni informaci, pouzivané pfi distan¢nim vzdélavani, jako jsou telefony, faxy,
magnetofonové a magnetoskopické kazety, kompaktni disky i prostfedky DVD, pocitacovy software (uplatfiovany
individualné i v sitich), rozhlasové a televizni relace.

2. Produkty vzniklé slou¢enim audiovizualnich (elektronickych) technickych prostfedk( s cilem rychlého a dokonalého
$ifeni velkych soubor( informaci (pomoci pocitacl a jejich siti, ale i jinych zafizeni). Jsou a v budoucnosti patrné jesté
ve vétsi mife budou vyuzivany také pro (distan¢ni) vzdélavani. Velkou vyhodou je ito, Z2e umozfuji interaktivni
individualizované studium (napr. jazyk(). Zdroj [8].

Stredni vék

Vyvojové stadium mezi 45 az 60 lety zivota ¢lovéka. Zdroj [9].

Vizualni modelovani

Zplsob premysleni o problémech a jejich zndzornéni pomoci obrazkd. Zdroj [10].
Poznamky

01. Multimedidlnost zde znamena vyuziti vSech distan¢nich komunikaénich prostfedkll, se kterymi lIze ucivo
prezentovat - tj. tisténé materidly, magnetofonové a magnetoskopické zdznamy, pocitacové programy na disketdach,
CD nosicich nebo v sitich, faxy, e-mail, videokonference, rozhlasové a televizni prenosy....".

02. Ekvivalent: distancni studium.

03. Téz formou zapisu ,eLearning”.

04. V distancnim vzdélavani, ke kterému se radi i e-learning, jde napf. o elektronicky kurz, multimedidlni CD apod.
05. Systém je zéroven prostredim pro studium metodou e-learningu.
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