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bezpecnost a ochrana zdravi pfi praci BOZP multidisciplinarni pristup pracovni systémy
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Abstrakt

Clanek je vénovan tématu, kterym je diskuse nad soucasnym pojetim BOZP z hlediska odborného systémového
pristupu. Autor predklddd struc¢nou rekapitulaci historického vyvoje védéni o lidské cinnosti a jejiho vlivu na zdravi
¢lovéka. Lze tak ziskat obrdzek o postupném rozvoji v této oblasti, ze které se zrodila dnes samostatna védni disciplina
- hygiena prace. Autor zmifiuje také pojem kultura bezpecnosti, ktery ddva do kontextu s predkladanym tématem a v
¢asti vénované popisu jednotlivych typd pracovnich systém( blize presentuje nékteré jeji prvky.
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Abstract

The article deals with a discussion on today’s OSH concept viewed from an expert system approach. The author puts
forward a brief recapitulation of the historical development of knowledge on man’s activities and their influence on
human health. It seems to find out a picture on progressive development in this area, from which an individual
scientific discipline - occupational hygiene has originated. In the context of the investigated subject the author also
mentions a concept of safety culture. In the section describing particular types of the working systems a number of
elements of safety culture are presented in more detail.
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Uvod

V letoSnim roce zaclind vychazet novy Casopis ,Journal of Occupational Safety Research and Applications”. Je zaméren
na prenos a sdileni nejnovéjsich poznatkl z teorie a praxe (vyzkum a aplikace) v multidisciplindrni oblasti, jakou
predstavuje bezpecnost a ochrana zdravi pri praci (BOZP).

Cinnosti a snahy, véetn& normativnich opatfeni, jejichz cilem je vytvéafeni takovych pracovnich podminek (kultury
bezpednosti), pfi nichZ jsou rizika pracovnich Urazll, nemoci z povolani a dalsich zdravotnich poskozeni, vcetné
stresogennich faktord, bud zcela odstranéna, nebo alespoi snizena na ekonomicky Unosnou miru, jsou v angli¢tiné
oznacovany jako Industrial (occupational) health and safety, ve francouzstiné Securité du travil, v némciné jako
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Arbeitsschutz, v rustiné Bezopasnost truda.

Mezi prvni prlkopniky, kteri se zamérili na vliv urcitych profesi ¢icinnosti na zdravi, patfi recky l|ékar a filosof
Hippokrates (460 - 380 pr.n.l.). Ve spise Corpus Hippocraticum o vlivu prostfedi na organismus mimo jiné uvadi, ze je
mnoho povolani, jez jsou spojena s rozmanitym ohrozenim zdravi a tudiZz je nutné u kazdého nemocného zjistit, jaké
povolani vykonava. Svycarsky lékaf, ptfirodovédec a filosof Paracelsus (1493 - 1541) studoval mimo jiné G&inek
rdznych chemickych latek na ¢lovéka, prosazoval celostny pohled na ¢lovéka a vyznam osobnosti. Némecky lékar G.
Agricola (1494 - 1555) je autorem dvanactisvazkového dila o hornictvi a hutnictvi, v némz podrobné zkoumal Ucinky
prdce na clovéka v téchto odvétvich aformy poskozeni zdravi. PoCatky oboru hygieny prace jako samostatné
medicinské discipliny spadaji do druhé poloviny 19. stoleti, kterd sehrala rozhodujici Glohu v oblasti vlivu faktort
prostredi na ¢lovéka. Soucasné dochazi k uplatnéni poznatk( oboru fyziologie préce, kterd se zaméruje na stanoveni
limitd prijatelnosti pracovni zatéze, jako je télesnd nédmaha, energeticky vydej, stanoveni fyziologicky vhodnych
pracovnich poloh a pohybU, reZzimu prace a odpocinku atd.

K dopliujicim oborlim, jejichZz poznatkova zakladna se v obdobi po 2. svétové valce vyrazné rozsifila a prohloubila
pravé v souvislosti s pracovnimi aktivitami, patfi psychologie prace (napr. otdzky kapacity pfi detekci a interpretaci
zrakovych a sluchovych informaci, aktivace vyssi nervové cinnosti (pamét, predstavivost, rozhodovani, kognitivni
procesy, adaptabilita, zatézova tolerance, funkce motivatorl véetné vlivu socidlniho klimatu na vykonnost atd.).
Vyznamné jsou dale poznatky z oblasti statické a dynamické antropologie.

Zamér chapat studium pracovni ¢innosti jako fenomén vyZadujici novy pfistup vychazejici z pozadavku soucinnosti Ci
kooperace rady oborl, podnitil vznik tzv. védy o praci. Jejimi propagéatory byli zejména psychologové v Némecku v
obdobi mezi prvni a druhou svétovou véalkou. Byli to napf. F. Gieze, autor publikace Handbuch der Arbeitswissentschaft
(1925 - 1932), O. Lipmann - Lehrbuch der Arbeitswissentschaft (1932) a dalsi. Védu o praci chapou jako védu o
podminkéach (urcujicich faktorech) prace a symptomech pfipravenosti (pohotovosti) k vykonu. Ve vyc¢tu faktorl jsou
mimo jinych uvedeny ,faktory vécné” tj. pracovni klima, osvétleni, akustické podminky, usporadani pracovniho mista
atd.

Problémy lidské prace vcetné ochrany Zivota a zdravi nelze studovat z Gzkého, izolovaného pohledu jednoho faktoru a
jedné discipliny. V pracovnim systému je chapan ¢lovék jako biologickd jednotka, jehoz reakce a jednani nemlze byt
plné pochopeno bez vztahu k ostatnim slozkdm a podminkdm pracovniho systému. To predpokldada soucinnost vice
obord, pricemz, ktery oborovy pfistup bude dominantni, zdlezi na povaze studovaného problému.

Potfeba syntetizujiciho pohledu na pracovni ¢innost prostrfednictvim volné spojenych obord vznikla v pribéhu druhé
svétové vélky v souvislosti s obrannymi a Uto¢nymi vojenskymi systémy, jejichz dramaticky rozvoj kladl mimorédné
pozadavky na praci s nimi. V této souvislosti se ukazalo, ?e je nutné rozsifit poznatky o ¢lovéku, o jeho vykonové
kapacité, zvlddani mimorddnych situaci, spolehlivosti atd. Po druhé svétové valce byly ziskané zkusenosti doplnény a v
jistém ohledu transponovany do oblasti pracovnich ¢innosti v nejrliznéjsich odvétvich. Vznikla tak ,ergonomie” jako
multidisciplindrni obor (nebo snad véda), sjednocujici tradi¢ni obory. Nové vytvoreny nézev (ergonomie) vznikl
spojenim feckych pojm( ,ergo“ = prace a ,nomos“ = zdkon. Podle Encyclopaedia of Occupational Health and Safety
(ILO) je pojem ergonomie uzivan jednak jako oznaceni oblasti védeckych a technickych znalosti ve vztahu k ¢lovéku a
jeho préaci, jednak jako ukazatele, jak jsou tyto znalosti vyuzivany k dosazeni vyssi Urovné vzajemné adaptace mezi
¢lovékem a jeho praci z humanitniho (zdravotniho) iz ekonomického hlediska (produktivita prace). Ve starsich
publikacich Mezindrodni organizace prace je ergonomie lapidarné vyjaddrena sloganem: Ergonomics = making work
human.

Pracovni systémy a BOZP



Pracovnim systémem se rozumi systém skladajici se z osoby (osob), pracovnich prostfedkl (nastroje, stroje a rlzna
technicka zafizeni), jejichz soucinnosti (interakci) v rdmci pracovniho procesu je splnén urcity pracovni Gkol v daném
prostfedi a za okolnosti danych Gkolem (CSN I1SO 6385 - 83 3510). Jeho komponenty tj. ¢lovék - stroj - prostfedi a
jejich vzajemné vztahy a ovliviiovani jsou chdpany jako elementy adaptivniho systému, pficemz interakce mohou byt
znacné slozité, mohou byt kladné i nezadouci. Napr. mohou rozsifovat a prohlubovat profesionalni zpUsobilost, ziskani
novych znalosti a dovednosti, priznivé ovliviiovat pracovni kapacitu, seberealizaci a spokojenost. Na druhé strané
mohou byt pri¢inou rdznych pracovnich stresorll, poruseni dusevni rovnovahy, télesné a dusevni Unavy (lokalni,

celkové, chronické), pri¢inou nezadoucich situaci a okolnosti, jejichz dlsledkem je vznik pracovniho Urazu, poskozeni
zdravi, narusenf funkci biologickych systém( (zmény vegetativnich procestl), profesionalni onemocnéni apod.

Typy pracovnich systému a jejich mozny vliv na BOZP

Prace s néstrojem bez pouziti jiného zdroje energie, tj. pouze lidské. Jde o elementdrni formu vztahu c¢lovék - ruéni
nastroj, naradi apod., jehoz efektivnost je z hlediska dosahovanych Gc¢inkl relativné mald. Je to nejjednodussi typ
pracovniho systému. Néstroje jsou vétSinou jednoucelové, pracovni Ukony (pohyby) se opakuji a vysledek je ovlivnén
relativné stabilnimi, opakovanymi pohybovymi stereotypy hornich konletin a pozadavky na vizudlné motorickou
koordinaci. Pracovni prostredi je touto ¢innosti jen minimalné ovliviiovano.

BOZP: Zvyseny (nezadouci) podil statické prace, jednostranné pretizeni stale stejnych svalovych skupin, casto
nefyziologickd pracovni poloha, vyskyt lokalni Gnavy, pretizeni pohybového aparatu, vznik otlakd (traumat) ruky v
dUsledku nevhodnych (neergonomickych) tvard Gchopovych ¢asti nastrojd a jinych ruénich pomd@cek. Drobna zranéni
nastrojem.
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pneumatickych néastrojd. Efektivnost je ve srovnani s predchazejicim typem vétsi. Pohybové stereotypy se ¢asto méni,
zatézuji horni koncetiny v¢etné malych svalovych skupin a pfi neobvyklych pracovnich polohdch napf. v omezeném
prostoru, v riznych vyskach apod., vyzaduji zaujimani rGznych pracovnich poloh.

BOZP: Lokalni i celkové pretizeni hybného aparatu pfi nefyziologickych polohach. Riziko prenosu lokalnich vibraci na
horni koncetiny pripadné na celé télo, zasazeni elektrickym proudem, tlakovym vzduchem, hlu¢nost, pripadné prasnost.

Stacionarni stroj ¢i strojni zafizeni. Jde o pracovni systém, kde vztah mezi obsluhou a pracovnim prostfedkem je
zdroji (pfimych i zprostfedkovanych - sdélovade), na odborné znalosti pfi sefizovani stroje, méreni vystupd,
dodrzovani pracovniho postupu pri vyméné (montazi) pridavnych zafizeni jako jsou upinaci pripravky, délici hlavy apod.

BOZP: VétSinou trvald pracovni poloha v stoji (pretizeni hybného apardtu). V hromadné a sériové vyrobé (casté
zasobovani a odebirani obrobk({), jednostranné a dlouhodobé pretizeni rlznych svalovych skupin, monotonie.
Mechanicka a energeticka rizika v dlsledku odletu tfisek, zachyceni rotujicimi ¢astmi stroje, uvolnéni (pad) ¢asti stroje,
materidlu, kluzkd podlaha, omezeny pracovni prostor, neporadek, zasazeni elektrickym proudem, pfimy styk se
$kodlivymi latkami (chladici media), nevhodna umisténi ovlddacd pozadované sily. Celkové a mistni osvétleni se
zfetelem na zrakové néroky, viditelnost mist prfimo zrakem sledovanych, umisténi, rozliSitelnost a ¢itelnost sdélovac,
tvarova rozlisitelnost ovladacll, ovzdusi (znecisténi) v disledku prasnosti, aerosoll apod.

Poloautomatické a automatické stroje a zarizeni. Pracovni systémy s ¢aste¢né ¢i s Uplnym programovdanim strojnich i
mezioperacnich Gkond a operaci samocinné probihajicich, NC stroje (numeric control - stroje fizené pocitacem). Jsou to
vétsinou specializovana technickd zarizeni, jejich rlzné sestavy jako napr. obradbéci linky, pripadné linky na vyrobu
baleni rlznych vyrobk{. Podstatné jsou zvySeny pozadavky na kvalifikaci, odborné znalosti a zkusenosti na sefizeni a



kontrolu (programovani). Do této skupiny lze zaradit téz rlizné typy manipulatorl, primyslovych robotl pfi montazi
sloZitych vyrobkd, povrchové Upravé dilct apod., vybavené senzory a zpétnou vazbou.
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BOZP: Omezeni vstupu a zadsahu do systému - tj. rizika z mechanickych pric¢in (kryty, zastény, signalizace), hlu¢nost,
Unik skodlivych aerosoll do ovzdusi napf. u svarovacich robotdl, pri lakovani a Gpravé povrchd véetné zareni.

Pasova vyroba - montazni linky. Typickym znakem je rozdrobenost pracovnich Gkoll na kratké ¢asové Useky a jejich
neustdlé opakovani, kdy pracovni tempo je ddno rychlosti pohybu pasu ¢i dopravniho zafizeni. Pfi montazi drobnych
vyrobkd, jejich baleni apod. jde o ¢innosti vykonavané trvale vsedé, ¢asto spojenych s nezddouci polohou horni ¢asti
trupu a s pretézovanim svalovych skupin (ruky a pazi). Montaz velkych celkl napf. spotfebni elektroniky, dopravnich
prostfedkll apod. vyrazné zvySuje naroky na pohybovy systém, nékdy téz fyzickou namahu a zaujimani
nefyziologickych pracovnich poloh, napf. prace v predklonu, v rlznych pracovnich vyskach, v podfepu apod. Ve
vétsiné pripadl jde o nepretrzity provoz.

BOZP: Monotonie, riziko vzniku onemocnéni kloubl, Slachovych Gponl a svall hornich koncetin. Rychlost pohybu
dopravniku se zfetelem na vykonnost, ¢asovy tlak. Zplsob rotace pracovnich smén, no¢ni smény, strfidani pracovnikd
na jednotlivych pozicich. Mechanicka rizika rizného typu. Hluk a osvétleni.

Dalkové kontrolované a fizené systémy (veliny, dozorny, fidici centra apod.). Pozadavky na télesnou zdatnost, fyzickou
zatéz a pohybovy systém jsou zanedbatelné. ZvySené az vysoké naroky na psychické funkce jako jsou kognitivni
procesy (detekce a interpretace rliznym zplsobem kédovanych informaci - pouzivani pocitac¢li, rozhodovaci procesy na
zakladé rlznych kritérii, operativni a dlouhodobd pamét, predstavivost atd.). Racionalni uvazovani, odolnost a stabilita
chovani pri mimoradnych stavech systému (poruchy, havarie).

BOZP: Celkové usporadani a vybaveni pracovisté. Viditelnost, ¢itelnost a jednoznacnost zrakovych informacnich zdrojd
(soustavy scelovacl, technologickd schémata, tabule, signalizace poruch atd.). ZpUsob pripravy a ovérovani
zpUsobilosti, nacvik havarijnich postupl. Rotace pracovnich smén. Osvétleni, ovzdusi, komunikace s technologicky
souvisejicimi pracovisti, s venkovni obsluhou.

Velkoplosna kancelarskéd pracovisté. Jsou to nové budovana pracovisté nebo rekonstruované prostory v budovach,
které predtim slouzily jinému Gcelu. Motivem k jejich zfizovani jsou jednak dlvody ekonomické (urcité snizeni nakladd),
jednak predstava, Ze se zvysi produktivita a efektivnost prace. Do této skupiny pracovnich systém( patfi napf.
vypocetni strediska, zpracovani rlznych dokladd stejného typu, poskytovani informaci zdkaznikdm, nabidkové sluzby
atd. Typickym znakem je vétsi pocet stejné vybavenych jednotlivych pracovnich mist, vétSinou pracovni stdl, sedadlo,
monitor. Pri nesplnéni hygienickych pozadavk( na pracovni prostrfedi se mlze jednat o budovy, majici nezaddouci
dUsledky na pracovni pohodu a o vyskyt objektivnich pri¢in zdravotnich potizi. To je pfipad tzv. syndromu nemocnych
budov - sick building syndrom. Zdravotni potize se nejcastéji tykaji zrakovych funkci (trvalé sledovani monitord),
ovzdusi a mikroklimatickych podminek (¢istota, proudéni, vlhkost vzduchu, privan, nevhodnd teplota). Z
psychologického hlediska pocit ztraty soukromi, pfipoutanost k pracovnimu mistu, trvaly dozor a dalsi.

BOZP: PloSné a vySkové rozméry prostoru kanceldre, u klimatizovanych kanceldfi funkce klimatiza¢niho systému
(mnozstvi privddéného hygienicky nezdvadného vzduchu, regulace proudéni a teploty vzduchu), Udrzba a kontrola.

Prasnost a mikrobidlni znecisténi, osvétleni (odrazivost ploch, intenzita), svitidla (umisténi, jasy, reflexy), rusivé Ucinky
hluku.

Pracovni pojizdéjici stroje a zafizeni jsou v jistém smyslu téz pracovni systémy. Do této skupiny lze zahrnout
zemeédeélské, stavebni a silni¢ni stroje, jeraby, prostifedky vnitrozavodové dopravy atd. Spole¢nym znakem vétSiny je
fidici kabina s nezbytnym vybavenim pro dany ucel.



BOZP: Rozméry kabiny (pfistup, Unik), umisténi ovlddacl a scelovacli, vnucena pracovni poloha, riziko celotélového
prenosu vibraci, vyfukové plyny, kouf, klimatické vlivy, riziko prfevrhnuti (ochranné konstrukce ROPS), pracovni Urazy
(pripojovani pridavnych agregatd) pfi poruchach apod.

Zaveér

Z uvedenych prikladd pracovnich systém( vyplyva, Zze v kazdém z nich mohou byt rlizné typy ohrozZeni, ¢i vznikat
nezadouci udalosti, které je nutno identifikovat a hodnotit jejich zdvaznost. Rizikovym faktorem mohou byt urcité
konstruk¢ni vlastnosti pracovnich prostfedkd, vlastnosti energif, materidlu, chemickych Ilatek atd., vlastni
technologicky proces, okolnosti a podminky ztézujici bezpelny vykon. Témito podminkami se rozumi napf. omezeny
prostor pro praci, prace ve vyskach, nevhodné typy ruc¢nich nastrojd, ru¢ni manipulace s tézkymi brfemeny, hluk,
vibrace, mikroklima, zareni atd. Vétsinou dochazi ke kombinovanému (spole¢nému plsobeni rizikovych faktorl povahy
fyzikalni, chemické, biologické, psychologické, které plisobi sou¢asné nebo nasledné na organismus napfr. v souvislosti
se zvysSenymi naroky na energeticky vydej, na mentaini a senzorické procesy, na imunitni systém atd. Dalezité jsou
napf. kombinované Ucinky nékterych chemickych latek. Jejich nékteré kombinace zesiluji Gcinek (agravuji). Znamy je
poznatek pusobeni celotélovych vibraci azna¢né hluénosti, coZz predstavuje Gc¢inek aditivni, prekroceni limitQ
mikroklimatu a hlu¢nosti, limitd pfipustnosti hmotnosti bfemen (energetického vydeje) a prasnosti, hlu¢nosti jsou
dalsimi priklady.

V praxi se Casto setkdvame stim, Ze v pfipadech rliznych Setfeni na pracovistich je problém BOZP formulovan
izolované, bez ohledu na dalsi pracovni podminky a tudiZz k jeho reseni je povolan odbornik napr. hygienik, fyziolog,
psycholog. Vysledky jejich Setfeni a méreni s pouzitim specifickych metod pouzivanych v tom ¢i onom oboru mohou
byt sice uzitecné, nicméné by bylo vhodnéjsi napr. , problém hlu¢nosti” posuzovat v Sirsich souvislostech a nikoliv jako
zjednodusenou souvislost: pricina - nasledek. Viceoborovy pfistup, systémovy zplsob hodnoceni Grovné BOZP
vyzaduje vétsinou kooperaci pracovnik prislusnych obord a globalni pohled na dany problém.

Systémové, globalni, integrované reseni problémd& v BOZP jak v konkrétnich provoznich podminkach, tak v metodice
konstruovani, projektovani novych pracovist nepochybné pfrispiva ke zvyseni kultury prace a k ochrané zivota a zdravi.
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